Doctor Hair Clinic
FUE hajbeliltetési maganklinika

INFORMATII PREALABILE S| DECLARATIE DE CONSIMTAMINT CU PRIVIRE LA GESTIONAREA DATELOR
CU CARACTER PERSONAL SI MEDICAL BAZATA
CONSIMTAMINT

Va informam ca incepind din 25 Mai intra in vigoare GDPR, noul regulament a protectiei datelor a Uniunii
Europene, despre protectia datelor personale. Indeplinind noile reglementari pe Dvs. ca si vizitator al
siteului nostru si ca utilizator al serviciilor noastre va informam despre regulamentul gestionarii si
protectiei datelor a companiei Doctor Hair Clinic Kft.

Ca menagementul datelor, in scopul furnizarii de servicii medicale poate solicita de la pacient prin siteu
(pe formulare de consultatie si de contact ori consultatie personala) date personale si medicale in timpul
participarii la consultatie precum si in ziua interventiei la intocmirea documentatiei pacientului si
inregistrarea anamneziei.

Scopul gestionarii datelor la servicii de sanatate precum si pentru ingrijirea medicala a pacientului,
informatii referitoare la posibilitatea tratamentelor, programare, informatii necesare, sfaturi, contactari.

Operatorii datelor, cercul celor care au acces la date:

In cursul gestionarii datelor, la datele date voluntar de Dvs. sau in baza legilor necesare pentru servicii
medicale, exclusiv salariatii Doctor Hair Clinic Kft. Care oricum au acces, au aceste responsabilitati si care
sint obligati sa pastreze secretul datelor. Datele personale, medicale si informatiile primite din partea celor
afectati/viitori pacienti sint tratate de gestionarii datelor numai in masura necesara exclusiv numai pentru
efectuarea sarcinilor.

In cursul gestionarii datelor Doctor Hair Clinic:

a) datele personale si medicale sint tratate in mod legal, corect si straveziu pentru Dvs.

b) datele personale si medicale sint adunate numai in scopuri specifice si legitime, nu sint tratate in
mod incompatibil cu scopuri.

c) datele personale si medicale colectate si tratate de noi, sint adecvate si relevante in scopul
gestionarii datelor precum si limitat la ceea ce este necesar.

d) compania noastra face tot posibilul ca datele care sint gestionate de noi sa fie corecte si daca e
necesar sa fie la zi, datele personale si cele medicale incorecte sint sterse sau corectate.

e) pe baza informatiilor prealabile si contributiei voluntare si in masura necesara, in fiecare caz le
tratam cu un scop, adica colectam, inregistram, stocam sistematic si utilizam.

f) in unele cazuri gestionarea datelor Dvs. sint bazate pe cerinte legale si obligatorii, in aceste cazuri in

mod special va atragem atentia Dvs. asupra acestui fapt.
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g) adica in unele cazuri la gestionarea datelor Dvs. personale, compania noastra sau persoana a treia
are interes legitim, exemplu pentru functionarea, dezvoltarea si siguranta siteului nostru.

Doctor Hair Clinic Kft. pastreaza, gestioneaza si trateaza legal datele Dvs. personale exclusiv pana
indeplineste cerintele legale mentionate.

Va informam ca documentatia medicala si datele medicale , in baza legii Legii XLVII. 30§ 1. din anul 1997 le
pastram 30 ani si rapoartele medicale cel putin 50 ani.

Datele personale cu respectarea obligatiilor legale le pastram timp de 5 ani.
Transfer de date pentru partenerii contractuali:

Operatorul de date atunci poate transmite datele specificate de persoana vizata partenerilor contractuali,
daca inainte de redirectionarea datelor a numit partenerul, a determinat scopul transferului de date si
persoana vizata a contribuit la aceasta.Operatorul de date poate sa numeasca partenerii si prin intermediul
unei informatii sau al unei anunt, daca face accesibil celor interesati.

Doctor Hair Clinic Kft. in context cu furnizarea de servicii poate transmite datele personale, urmatorilor
parteneri :

- in cazul unui serviciu de transfer de la/la aeroport ( Nume, numar de telefon)
- in cazul serviciilor de cazare ( Nume)
- birou de contabilitate ( Nume, adresa)

Protocolul tratarii incidentelor in gestionarea datelor:

1. Anuntarea incidentelor in protectia datelor autoritatilor de supraveghere. Incidentul in
protectia datelor, operatorul de date fara intirziere neintemeiata si daca este posibil cel tirziu
in 72 ore de la luare la cunostinta a incidentului in protectia datelor, anunta autoritatile de
supraveghere de competenta cu exceptia cazului in care incidentul in protectia datelor este
putin probabil sa prezinte vreun risc drepturilor persoanelor fizice. In cazul in care anuntul nu
se face in termen de 72 ore, se va anexa documentatia pentru dovedirea motivelor de
intirziere.

2. Prelucratorul de date, anunta operatorului de date incidentul in protectia datelor fara
intirziere nejustificata.

3. Informarea persoanei in cauza cu privire la incidentul in protectia datelor. Daca incidetul in
protectia datelor este probabil cu risc ridicat cu privire la drepturile persoanelor fizice,
operatorul de date anunta fara intirziere persoana vizata despre incidentul in protectia
datelor.

4. In informatiile date persoanei vizate trebuie descrise clar natura incidentului in protectia
datelor si trebuie comunicat informatiile si masurile luate prescrise de trv.
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In acord cu legea privind protectia datelor Dvs.:

- se poate solicita informatii despre gestionarea datelor personale

- are dreptul sa actualizeze, modifice si sa corecteze datele personale

- se poate cere anularea, restrictionarea lor

- se poate depune plingere autorilatilor de supraveghere competenta
(https://naih.hu/panaszugyintezes-rendje.html)

adica se poate apela la instanta

Autoritate de supraveghere: Autoritatea Nationala de Protectia datelor si Autoritatea de Libertate a
informatiilor.

Sediul: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Adresa postala: 1530 Budapest, Pf. 5

Telefon: +36(1)391-1400

Fax: +36(1)391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Siteu: http://naih.hu/

Principalele legi competente in activitatea noastra:

Decretul Parlamentului European si Consiliului privind gestionarea datelor cu caracter personal a
persoanelor fizice (EU) 2016/679 (GDPR)

- Legea CXIl din anul 2011 privind dreptul la autodeterminare si libertatea de informare - ( infotv)

- Legea Vdin anul 2013 privind Codul Civil (ptk)

- Legea CVIII din anul 2001 privind unele intrebari a servicfiilor electronice comerciale precum si a
serviciilor societatii informationale — (Ekertv)

- Legea Cdin anul 2003 cu privire la comunicatiile electronice — (Ehtv)

- Legea CLV din anul 1997 cu privire la protectia consumatorului (Fogyv tv)

- Legea CLXV din anul 2013 cu privire la plingeri si anunturi publice (Pktv)

- Legea XLVIII din anul 2008 cu privire la conditiile de baza si unele limitari a activitatilor de
publicitate economica (Grtv)

Doctor Hair Clinic Kft isi rezerva dreptul pentru a modifica prezenta informatie a gestionarii datelor despre
care informeaza corespunzator persoanele in cauza. Publicatiile cu informatii in legatura cu gestionarea
datelor se gasesc pe siteul www.hairdoctor.hu.

Informatii mai detailate despre Regulamentul gestionarii datelor se pot citi si in documentul Regulamentul
gestionarii datelor, care se gaseste pe siteul Doctor Hair Clinic Kft. in partea de jos a paginii www.
hairdoctor.hu. sau personal la clinica noastra in forma tiparita.
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In privinta gestionarii datelor personale principalele reguli de ghidare pentru persoanele fizice este ordinul
(GDPR) din anul 2016/679 a Parlamentului si Consiliului European (EU) referitor la gestionarea datelor
personale, precum si Legea CXII din anul 2011 privind autodeterminarea si libertatea de informare (Infotv).

Prin completarea/ citirea prezentei declaratii, declar ca am inteles informatiile cu privire la gestionarea
datelor, le-am citit si sint de acord ca Doctor Hair Clinic Kft. sa gestioneze si sa inmagazineze datele mele

personale si medicale in context cu furnizarea de servicii medicale si contactari.

Valabil din 01 Martie 2018 pana la retragere sau modificare



